POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU INTERNETOWEGO CZESCL.KLUDIPL

WPROWADZENIE

Polityka prywatnosci nierozerwalnie taczy sie z RODO, tj. rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Wynika to z faktu, ze RODO naktada na
administratora danych (np. wiasciciela sklepu, czy serwisu internetowego) wymog speinienia
szeregu obowigzkéw informacyjnych. Polityka prywatnosci staje sie w tym przypadku
naturalnym miejscem na ich podanie.

Niniejszy dokument jest wyrazem dbatosci o prawa os6b korzystajacych z serwiséw i
ustug oraz towarow oferowanych przez Administratora, jak réwniez wyrazem przestrzegania
przez niego zasad ochrony danych osobowych.

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Definicje:

a)

b)

d)

g)

Serwis Internetowy- serwis internetowy Administratora danych osobowych,
dostepny pod domeng www.czesci.kludi.pl za posrednictwem ktérego Klient moze
zakupi¢ od Administratora danych osobowych Towary

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych)
Administrator danych osobowych - Andrzej Rybak, prowadzacy dziatalnos$¢
gospodarcza pod nazwg MOBI Andrzej Rybak z siedziba: 42-200 Czestochowa ul.
Chorzowska 48, NIP: 8321317242, REGON: 730345975,

Klient - osoba fizyczna, ktéra ukonczyta co najmniej 13 rok zycia, przy czym w
przypadku nieukonczenia przez te osobe 18 roku zycia, wymagana jest zgoda jej
przedstawiciela ustawowego, a takze osoba prawna oraz jednostka organizacyjna
niebedgca osobg prawng, ktdrej przepisy szczegdlne przyznajg zdolno$¢ prawna, a
ktéra dokonuje lub zamierza dokona¢ zamoéwienia lub korzysta z innych ustug
Sklepu (w tym réwniez Konsument).

Konsument - osoba fizyczna dokonujaca czynnosci prawnej (umowy sprzedazy za
posrednictwem Sklepu) niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarcza
lub zawodowa.

Towar - rzecz ruchoma, prezentowana w Serwisie Internetowym Administratora
danych osobowych, mogaca by¢ przedmiotem umowy sprzedazy, szczegétowo
okres§long w zamowieniu.

Regulamin Serwisu Internetowego - regulamin okre$lajacy zasadny Swiadczenia
ustug droga elektroniczng w Serwisie Internetowym Administratora danych
osobowych, dostepnym pod domena mobi-parts.pl, za posrednictwem ktdérego
Klient moze zakupi¢ od Administratora danych osobowych Towary.

2. Polityka prywatno$ci Serwisu Internetowego ma charakter informacyjny, zawiera przede
wszystkim zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Administratora w
Sklepie Internetowym, w tym podstawy, cele i zakres przetwarzania danych osobowych
oraz prawa osob, ktérych dane dotycza, a takze informacje w zakresie stosowania w
Serwisie Internetowym plikéw cookies oraz narzedzi analitycznych.


http://www.czesci.kludi.pl/

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Serwisu Internetowego
jest Andrzej Rybak, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa MOBI Andrzej Rybak z
siedzibga: 42-200 Czestochowa ul. Chorzowska 48, NIP: 8321317242, REGON: 730345975,
wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej
Polskiej prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, e-mail:
zamowienia@mobi-parts.pl lub za posrednictwem formularza kontaktowego na stronie:
www.mobi-parts.pl
Dane osobowe w Serwisie Internetowym przetwarzane s3 przez Administratora zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa, w szczeg6lno$ci zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych) - zwane dalej ,RODO” oraz zgodnie z ustawa z dnia 10
maja 2018 roku o ochronie danych osobowych.
Korzystanie ze Serwisu Internetowego, w tym dokonywanie zakupdw jest dobrowolne.
Zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajacego ze Serwisu Internetowego
Klienta jest dobrowolne, jednakze niepodanie okre$lonych danych w przypadkach i w
zakresie wskazanym na stronie Serwisu Internetowego i w niniejszej polityce prywatnoSci
niezbednych do zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy z Administratorem skutkuje
brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy.
Administrator doktada szczegélnej starannosci w celu ochrony intereséw osdb, ktorych
dane przetwarza, a w szczeg6lnosci jest odpowiedzialny i zapewnia, Ze zbierane przez niego
dane sa:
a) przetwarzane zgodnie z prawem;
b) zbierane dla okreslonych, zgodnych z prawem celow
c) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sa
przetwarzane;
d) przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje os6b, ktorych dotycza, nie
dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania
e) przetwarzane w sposéb zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych
osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za
pomocag odpowiednich srodkédw technicznych lub organizacyjnych.
Biorac pod wage charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia
praw lub wolnos$ci os6b fizycznych o réznym prawdopodobienstwie i wadze zagrozenia,
Administrator wdraza odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie
odbywato sie zgodnie z RODO i aby méc to wykazaé. Srodki te s3 w razie potrzeby
poddawane przegladom i wuaktualniane. Administrator stosuje $rodki techniczne
zapobiegajace pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych
osobowych przesytanych droga elektroniczna.

§ 2.
PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH

Administrator uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych w przypadkach oraz w
takim zakresie, w jakim - spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkow:

a) osoba, ktérej dane dotycza wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okre$lonych celow;

b) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strona jest osoba, ktorej
dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed
zawarciem umowy;

c) przetwarzanie jest niezbedne do wypemhienia obowiazku prawnego cigzacego na
Administratorze;



d) przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interes6w realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecia, z wyjatkiem
sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub
podstawowe prawa i wolno$ci osoby, ktérej dane dotycza, wymagajace ochrony
danych osobowych, w szczego6lnosci gdy osoba, ktérej dane dotycza, jest dzieckiem.

2. Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora wymaga kazdorazowo zaistnienia
co najmniej jednej z podstaw wskazanych w § 2 ust. 1 niniejszej polityki prywatnosci.

§3.

CEL, PODSTAWA PRAWNA, OKRES ORAZ ZAKRES PRZETWARZANIA DANYCH

1. Kazdorazowo cel,

podstawa,

okres i

zakres oraz

odbiorcy danych osobowych

przetwarzanych przez Administratora wynika z dzialan podejmowanych przez danego

Klienta w Serwisu Internetowym.

2. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w Serwisie Internetowym w nastepujacych
celach, na nastepujacych podstawach, w okresach oraz w nastepujacym zakresie:

Cel Podstawa prawna Okres Zakres przetwarzania danych
przetwarzania przetwarzania przechowywania danych osobowych
danych
osobowych
Wykonanie Artykut 6 ust. 1 lit. b) | okres niezbedny do | Zakres maksymalny: imie i nazwisko;
Umowy Sprzedazy, | Rozporzadzenia RODO | wykonania, rozwigzania lub | adres poczty elektronicznej; numer
podjecie  dziatan | (wykonanie umowy) | wygasniecia w inny sposéb | telefonu kontaktowego; adres dostawy
na zadanie osoby, zawartej umowy , adres zamieszkania, prowadzenia
ktorej dane dziatalnosci, siedziby, jezeli jest inny
dotycza, przed niz adres dostawy.
zawarciem w/w
umow W wypadku Klientéw niebedacych
konsumentami Administrator moze
przetwarza¢ dodatkowo nazwe firmy
oraz NIP Klienta.
Marketing Artykut 6 ust. 1 lit. a) | do momentu wycofania | Imie i nazwisko, adres poczty
Rozporzadzenia RODO | zgody przez osobe, ktérej | elektronicznej
(zgoda) dane dotycza na dalsze
przetwarzanie jej danych w
tym celu.
Prowadzenie ksiag | Artykut 6 ust. 1 lit. ¢) | 5 lat, liczac od poczatku | Imie i nazwisko; adres

podatkowych lub | Rozporzadzenia RODO | roku nastepujacego po roku | zamieszkania/prowadzenia
rachunkowych w zw. z art. 86 § 1 | obrotowym, ktérego dane | dziatalnosci/siedziby (jezeli jest inny
Ordynacji podatkowej | dotycza). niz adres dostawy), nazwa firmy oraz
tj. z dnia 17 stycznia numer identyfikacji podatkowej (NIP)
2017 r. (Dz.U. z 2017 Klienta
r. poz. 201) lub art. 74
ust. 2 ustawy o
rachunkowos$ci tj. z
dnia 30 stycznia 2018
r. (Dz.U. z 2018 r. poz.
395)
Dochodzenie lub | Artykul 6 ust. 1 lit. f) | okres istnienia prawnie | Imie i nazwisko; numer telefonu
obrona roszczen | Rozporzadzenia RODO | uzasadnionego interesu | kontaktowego; adres poczty
jakie moze realizowanego przez | elektronicznej; adres, adres
podnosié Administratora, nie dtuzej | zamieszkania, prowadzenia
Administrator lub jednak niz przez okres | dziatalnosci, siedziby, jezeli jest inny
jakie moga by¢ przedawnienia roszczen w | niz adres dostawy.
podnoszone stosunku do osoby, ktérej
wobec dane dotycza, z tytulu | W wypadku Klientdow nie bedacych
Administratora prowadzonej przez | konsumentami Administrator moze

Administratora dziatalnosci
gospodarczej - co do zasady
3 lata

przetwarza¢ dodatkowo nazwe firmy
oraz numer identyfikacji podatkowej
(NIP) Klienta.




§4.
ODBIORCY DANYCH W SERWISIE INTERNETOWYM

Dla prawidtowego funkcjonowania Serwisu Internetowego, a w szczegélnosci dla realizacji
zawieranych umoéw sprzedazy konieczne jest korzystanie przez Administratora z ustug
podmiotéow zewnetrznych (takich jak np. dostawca oprogramowania, Kurier, czy podmiot
obstugujacy ptatnosci). Administrator korzysta wylacznie z ustug takich podmiotow
przetwarzajacych, ktérzy zapewniaja wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich
$rodkéw technicznych i organizacyjnych, tak by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i
chronito prawa osdéb, ktérych dane dotycza.

Przekazanie danych przez Administratora nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do
wszystkich wskazanych w polityce prywatnosci odbiorcéw lub kategorii odbiorcéw -
Administrator przekazuje dane wylgcznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego
celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezbednym do jego zrealizowania
Dane osobowe Klientéw Serwisu Internetowego moga by¢ przekazywane nastepujgcym
odbiorcom lub kategoriom odbiorcow:

a) przewoznicy i firmy Kurierskie,

b) podmioty obstugujace ptatnosci elektroniczne lub karta ptatnicza,

c) dostawcy ustug zaopatrujacy Administratora w rozwigzania techniczne,
informatyczne oraz organizacyjne, umozliwiajgce Administratorowi prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej, w tym Serwisu Internetowego, w szczegdlnosci dostawcy
oprogramowania komputerowego do prowadzenia Serwisu Internetowego,
dostawcy poczty elektronicznej i hostingu oraz dostawcy oprogramowania do
zarzadzania firmg i udzielania pomocy technicznej Administratorowi,

d) dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych zapewniajacy
Administratorowi wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze.

e) Kludi Armaturen Sp. z 0.0. - podmiot udzielajgcy gwarancji na cze$ci zamienne.

§5.
PRAWA 0SOBY, KTORE] DANE DOTYCZA

Kazda osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo zgdania od Administratora dostepu do swoich
danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia (,prawo do bycia zapomnianym”) lub
ograniczenia przetwarzania oraz ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
a takze ma prawo do przenoszenia swoich danych. Szczeg6towe warunki wykonywania
wskazanych wyzej praw wskazane sg w art. 15-21 RODO.

Kazda osoba, ktorej dane przetwarzane s3 przez Administratora na podstawie wyrazonej
zgody, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) RODO, ma prawo do cofniecia
zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Kazda osoba, ktérej dane przetwarzane s3 przez Administratora, ma prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego w sposob i w trybie okres§lonym w przepisach RODO oraz
prawa polskiego, w szczegdlnoSci ustawy o ochronie danych osobowych. Organem
nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw - z
przyczyn zwiazanych z jej szczegdlng sytuacja - wobec przetwarzania dotyczgcych jej
danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. €) lub f), w tym profilowania na podstawie
tych przepiséw. Administratorowi w takim przypadku nie wolno juz przetwarza¢ tych
danych osobowych, chyba Ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw
do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosSci osoby, ktoérej dane
dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie mozna kontaktowac
sie z Administratorem poprzez przestanie stosownej wiadomos$ci pisemnie lub poczta
elektroniczng na adres Administratora wskazany na wstepie polityki prywatnosci.



6. Panstwa dane nie bedg podlegaty profilowaniu.

§6.
COOKIES W SERWISIE INTERNETOWYM

1. Pliki Cookies (ciasteczka) sg to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikéw
tekstowych, wysytane przez serwer i zapisywane na urzadzeniach, z ktérego korzystaja
osoby odwiedzajacej strone Sklepu.

2. Administrator moze przetwarza¢ dane zawarte w plikach Cookies podczas Kkorzystania
przez odwiedzajacych ze strony Sklepu Internetowego w nastepujacych celach:

a) ze wzgledéw technicznych (identyfikacja sesji, zapamietywanie ustawien lub
koszykéw zakupéw itp.) w celu, na przyktad, dostosowania uktadu strony
internetowej do Panstwa urzadzenia;

b) do celéw analizy statystycznej i zarzadzania ruchem sieciowym, na przyktad w celu
zwiekszenia uzyteczno$ci stron internetowych oraz przydatnosci naszych ustug;

c) do geolokalizacji, gdy korzystajg Panstwo z okres§lonych funkcji, takich jak polecane
adresy sklepéw i informacje o dostepnosci produktow w najblizszym punkcie
sprzedazy.

3. Wiele stron internetowych uzywa plikéw cookie lub podobnych technologii, gtéwnie w celu
poprawy komfortu przeglgdania stron.

4. Standardowo wiekszo$¢ przegladarek internetowych dostepnych na rynku domyslnie
akceptuje zapisywanie plikow Cookies. Kazdy ma mozliwo$¢ okreslenia warunkow
korzystania z plikéw Cookies za pomocg ustawien wilasnej przegladarki internetowe;.
Oznacza to, Ze mozna np. cze$ciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytaczy¢
mozliwo$¢ zapisywania plikow Cookies — w tym ostatnim wypadku jednak moze to miec
wplyw na niektére funkcjonalno$ci Serwisu Internetowego.

5. Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikow Cookies sa istotne z punktu
widzenia zgody na korzystanie z plikow Cookies przez nasz Serwis Internetowy - zgodnie z
przepisami taka zgoda moze by¢ réwniez wyrazona poprzez ustawienia przegladarki
internetowej. W braku wyrazenia takiej zgody nalezy odpowiednio zmieni¢ ustawienia
przegladarki internetowej w zakresie plikow Cookies.

6. Administrator moze korzysta¢ w Serwisie Internetowym z ustug Google Analytics oraz
Universal Analytics dostarczanych przez firme Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA). Ustugi te pomagajag Administratorowi analizowa¢ ruch w
Serwisie Internetowym. Gromadzone dane przetwarzane sg w ramach powyzszych ustug w
spos6b zanonimizowany (s3 to tzw. dane eksploatacyjne, ktére uniemozliwiaja identyfikacje
osoby) do generowania statystyk pomocnych w administrowaniu Serwisem Internetowym.
Dane te majg charakter zbiorczy i anonimowy, tj. nie zawierajg cech identyfikujgcych
(danych osobowych) osoby odwiedzajace Serwis Internetowy. Administrator korzystajac z
powyzszych ustug w Serwisie Internetowym gromadzi takie dane jak Zrédta i medium
pozyskania odwiedzajgcych Serwis Internetowy oraz sposob ich zachowania w Serwisie
Internetowym, informacje na temat urzadzen i przegladarek, z ktérych odwiedzaja strone,
IP oraz domene, dane geograficzne oraz dane demograficzne (wiek, pte¢) i zainteresowania.

7. W kazdej chwili Klient moze zmieni¢ ustawienia plikow cookie. Pliki cookies mozna usung¢
poprzez wybranie odpowiedniej opcji w Panstwa przegladarce internetowej. W celu
zablokowania Google Analytics nalezy pobraé dodatek do
przegladarki: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

§7.
POSTANOWIENIA KONCOWE

sytuacji, gdy okaze sie to niezbedne lub pozadane z uwagi na: nowe przepisy prawa, nowe


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

wytyczne organdéw odpowiedzialnych za nadzér nad procesami ochrony danych osobowych,
najlepsze praktyki stosowane w obszarze ochrony danych osobowych (Kodeksy dobrych
praktyk, jesli Serwis Internetowy bedzie zwigzany takimi Kodeksami, o czym woéwczas bedziemy
informowac). Zastrzegamy roéwniez mozliwo$¢ zmiany niniejszej Polityki prywatnosci w
przypadku zmian technologii, przy wykorzystaniu ktérej przetwarzamy dane osobowe (o ile
zmiana jej wptywa na brzmienie niniejszego dokumentu), a takze w razie zmiany sposobow,
celéw lub podstaw prawnych przetwarzania przez nas danych osobowych.



